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1 SCOPO 

STS COMMUNICATION S.R.L. riconosce il rispetto dei diritti umani come principio fondamentale della propria attività e si impegna a 
prevenire, mitigare e gestire ogni possibile impatto negativo sui diritti delle persone coinvolte direttamente o indirettamente nelle 
proprie attività. 
La presente Politica definisce gli impegni dell’azienda in materia di tutela della dignità umana, lavoro dignitoso, salute e sicurezza, 
non discriminazione, libertà fondamentali, tutela dei minori, protezione dei dati personali e rispetto dei diritti dei lavoratori. 
La Politica si applica secondo i principi di legalità, correttezza, equità, trasparenza, responsabilità sociale e miglioramento continuo. 

2 RIFERIMENTI NORMATIVI E PRINCIPI INTERNAZIONALI 

STS COMMUNICATION S.R.L. si impegna a rispettare la normativa applicabile e a ispirare la propria condotta ai principali 
riferimenti nazionali, europei e internazionali in materia di diritti umani e lavoro dignitoso. 
I principali riferimenti considerati sono: 

 Costituzione della Repubblica Italiana, con particolare riferimento ai principi di tutela dei diritti inviolabili della persona, 
uguaglianza, diritto al lavoro, tutela della salute, giusta retribuzione, tutela della donna e dei minori, libertà sindacale e 
libertà dell’iniziativa economica nel rispetto della sicurezza, libertà e dignità umana. Normattiva consente la consultazione 
della Costituzione e dei testi normativi vigenti in versione multivigente.  

 Dichiarazione Universale dei Diritti Umani delle Nazioni Unite.  

 Principi Guida delle Nazioni Unite su Imprese e Diritti Umani, approvati dal Consiglio dei Diritti Umani ONU nel 2011, quale 
riferimento internazionale per prevenire e affrontare gli impatti negativi sui diritti umani collegati alle attività d’impresa.  

 Dichiarazione ILO sui Principi e Diritti Fondamentali nel Lavoro, adottata nel 1998 e modificata nel 2022, che richiama 
valori fondamentali quali libertà di associazione, eliminazione del lavoro forzato, abolizione del lavoro minorile, 
eliminazione della discriminazione e ambiente di lavoro sicuro e salubre.  

 Legge 20 maggio 1970, n. 300 – Statuto dei Lavoratori, relativa alla tutela della libertà e dignità dei lavoratori, della libertà 
sindacale e dell’attività sindacale nei luoghi di lavoro.  

 D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro.  

 D.Lgs. 11 aprile 2006, n. 198 – Codice delle Pari Opportunità, che prevede la parità di trattamento e di opportunità tra 
donne e uomini in tutti i campi, compresi occupazione, lavoro e retribuzione.  

 Legge 17 ottobre 1967, n. 977, relativa alla tutela del lavoro dei bambini e degli adolescenti.  

 Regolamento UE 2016/679 – GDPR e normativa nazionale applicabile in materia di protezione dei dati personali.  

 D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24, in materia di protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’Unione e delle 
disposizioni normative nazionali.  

 Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro applicabile e ogni altra disposizione nazionale, regionale o locale applicabile alle 
attività aziendali.  

3 CAMPO DI APPLICAZIONE 

La presente Politica si applica a: 

 dipendenti;  

 collaboratori;  

 personale temporaneo;  

 consulenti;  

 fornitori;  

 subappaltatori;  

 partner commerciali;  

 clienti;  

 comunità locali;  

 ogni altra parte interessata coinvolta dalle attività di STS COMMUNICATION S.R.L.  
L’azienda richiede ai propri fornitori, subappaltatori e partner commerciali di condividere i principi della presente Politica e di adottare 
comportamenti coerenti con il rispetto dei diritti umani. 

4 IMPEGNI AZIENDALI PER IL RISPETTO DEI DIRITTI UMANI 

STS COMMUNICATION S.R.L. si impegna a rispettare e promuovere i seguenti principi. 
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4.1 Divieto di lavoro minorile 

L’azienda non utilizza, non favorisce e non tollera alcuna forma di lavoro minorile. 
STS COMMUNICATION S.R.L. si impegna a prestare particolare attenzione alla tutela dei minori e dei giovani lavoratori, anche nei 
rapporti con fornitori, subappaltatori e partner commerciali. 
Qualora emergano situazioni potenzialmente riconducibili a lavoro minorile, l’azienda si impegna a gestirle con tempestività, 
tutelando prioritariamente la persona coinvolta e attivando le azioni correttive e di rimedio necessarie. 

4.2 Divieto di lavoro forzato, obbligato o coatto 

L’azienda non utilizza, non favorisce e non tollera alcuna forma di lavoro forzato, obbligato, coatto o svolto sotto minaccia, 
coercizione, intimidazione o vincolo. 
Ogni rapporto di lavoro deve essere fondato sulla libera scelta della persona, sulla trasparenza delle condizioni contrattuali e sul 
rispetto della normativa applicabile. 

4.3 Salute e sicurezza sul lavoro 

STS COMMUNICATION S.R.L. si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre, adottando misure di prevenzione e 
protezione adeguate ai rischi delle attività svolte. 
L’azienda assicura formazione, informazione e addestramento in materia di salute e sicurezza e promuove comportamenti 
responsabili da parte di tutto il personale. 

4.4 Libertà di associazione e contrattazione collettiva 

STS COMMUNICATION S.R.L. rispetta il diritto dei lavoratori di aderire liberamente a organizzazioni sindacali, di eleggere propri 
rappresentanti e di partecipare alla contrattazione collettiva, secondo quanto previsto dalla normativa applicabile. 
L’azienda non ostacola l’esercizio di tali diritti e non adotta comportamenti discriminatori o ritorsivi nei confronti dei lavoratori che li 
esercitano. 

4.5 Non discriminazione e pari opportunità 

L’azienda non ammette alcuna forma di discriminazione diretta o indiretta fondata su sesso, età, origine nazionale o sociale, razza, 
colore, lingua, religione, opinioni politiche, appartenenza sindacale, disabilità, orientamento sessuale, identità personale,  stato civile, 
condizioni personali o qualsiasi altra caratteristica tutelata dalla legge. 
STS COMMUNICATION S.R.L. promuove pari opportunità nell’accesso al lavoro, nella formazione, nella crescita professionale, 
nella retribuzione, nella valutazione e nello sviluppo delle competenze. 

4.6 Rispetto della dignità della persona 

L’azienda non tollera punizioni corporali, molestie, violenze, minacce, coercizione fisica o psicologica, abuso verbale, intimidazioni o 
qualsiasi comportamento lesivo della dignità personale. 
Tutti i rapporti interni ed esterni devono essere improntati a rispetto reciproco, correttezza, educazione, collaborazione e tutela della 
persona. 

4.7 Orario di lavoro, retribuzione e condizioni contrattuali 

STS COMMUNICATION S.R.L. si impegna a rispettare la normativa applicabile e il CCNL in materia di orario di lavoro, riposi, ferie, 
retribuzione, contributi, inquadramento e condizioni contrattuali. 
L’azienda garantisce che i lavoratori siano informati sui propri diritti e doveri derivanti dal rapporto di lavoro. 

4.8 Privacy, riservatezza e tutela della vita privata 

STS COMMUNICATION S.R.L. rispetta la vita privata, la dignità e la riservatezza di dipendenti, collaboratori, clienti, fornitori e altre 
parti interessate. 
I dati personali sono raccolti e trattati solo per finalità legittime, pertinenti e necessarie, nel rispetto della normativa applicabile in 
materia di protezione dei dati personali. 

4.9 Tutela delle comunità locali e delle parti interessate 

L’azienda si impegna a operare con responsabilità nei confronti della comunità locale e delle parti interessate, promuovendo 
comportamenti rispettosi dei diritti umani, dell’ambiente, della legalità e dello sviluppo sostenibile. 

5 DIRITTI UMANI NELLA CATENA DI FORNITURA 

STS COMMUNICATION S.R.L. richiede ai propri fornitori e subappaltatori di rispettare i diritti umani e di adottare comportamenti 
coerenti con i principi della presente Politica. 
In particolare, i fornitori e subappaltatori devono impegnarsi a: 

 rispettare la normativa applicabile;  

 non utilizzare lavoro minorile;  
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 non utilizzare lavoro forzato, obbligato o coatto;  

 garantire condizioni di lavoro sicure e dignitose;  

 rispettare i diritti dei propri lavoratori;  

 non attuare discriminazioni;  

 tutelare la dignità personale;  

 rispettare le condizioni contrattuali e retributive applicabili;  

 collaborare con STS COMMUNICATION S.R.L. in caso di richieste informative, verifiche, segnalazioni o azioni correttive.  
L’azienda può richiedere ai fornitori questionari, dichiarazioni, evidenze documentali o disponibilità a verifiche, in funzione della 
rilevanza del rapporto e del livello di rischio individuato. 

6 SEGNALAZIONI E PROTEZIONE DA RITORSIONI 

Dipendenti, collaboratori, fornitori, subappaltatori, clienti e altre parti interessate possono segnalare eventuali comportamenti contrari 
alla presente Politica. 
Le segnalazioni possono riguardare: 

 lavoro minorile;  

 lavoro forzato o obbligato;  

 discriminazioni;  

 molestie, violenze o abusi;  

 violazioni della salute e sicurezza;  

 lesioni della dignità personale;  

 violazioni dei diritti dei lavoratori;  

 comportamenti non conformi da parte di fornitori o subappaltatori.  
STS COMMUNICATION S.R.L. garantisce la riservatezza del segnalante e vieta qualsiasi forma di ritorsione, penalizzazione o 
trattamento sfavorevole nei confronti di chi effettua una segnalazione in buona fede. 

7 GESTIONE DELLE VIOLAZIONI E AZIONI DI RIMEDIO 

In caso di violazione accertata o potenziale della presente Politica, STS COMMUNICATION S.R.L. valuta la gravità dell’evento e 
adotta azioni proporzionate e adeguate. 
Le azioni possono comprendere: 

 analisi della segnalazione o dell’evento;  

 coinvolgimento delle funzioni competenti;  

 azioni correttive;  

 formazione o sensibilizzazione;  

 richiesta di adeguamento a fornitori o subappaltatori;  

 sospensione o interruzione del rapporto con fornitori o subappaltatori;  

 provvedimenti disciplinari, nel rispetto della normativa e del CCNL;  

 misure di rimedio a tutela delle persone coinvolte.  
L’obiettivo dell’azienda è prevenire, mitigare e rimuovere, ove possibile, gli effetti negativi sui diritti umani. 

8 FORMAZIONE, COMUNICAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE 

STS COMMUNICATION S.R.L. promuove la conoscenza della presente Politica attraverso attività di comunicazione, informazione e 
sensibilizzazione rivolte al personale e, ove applicabile, alle altre parti interessate. 
La Direzione favorisce la consapevolezza dei lavoratori rispetto ai propri diritti, ai propri doveri e ai canali disponibili per segnalare 
eventuali criticità. 
La Politica viene aggiornata in caso di modifiche normative, organizzative, operative o a seguito di eventi significativi. 

 

Bresso, il 27/11/2025 

 

La Direzione 

_________________________ 
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